
 

 

CO-CREATE KORLÁTOLT FELELŐSSÉGŰ TÁRSASÁG 
 

ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓJA 
 

A Co-create Korlátolt Felelősségű Társaság (székhelye: 1141 Budapest, Kalocsai utca 69. TT 2. ajtó, cégjegyzékszáma: 
01-09-384038, továbbiakban „Adatkezelő”) személyiség fejlesztéssel, tanácsadással, egyéni-, szervezeti- és 
csapatfejlesztéssel foglalkozik, mely tevékenysége során a szolgáltatásait igénybe vevők személyes adatait (továbbiakban 
„Érintettek”) kezeli.  
 
Jelen adatkezelési tájékoztató (továbbiakban: „Tájékoztató”) célja, hogy az Adatkezelő tevékenysége során kifejtett 
adatkezeléséről az Érintetteknek megfelelő tájékoztatást nyújtson. Az Adatkezelő a tevékenysége során biztosítja az 
információs és önrendelkezési jogról információszabadságról szóló 2011. évi CXII törvényben (a továbbiakban 
„Infotv.”), valamint az EURÓPAI PARLAMENT ÉS A TANÁCS (EU) 216/679 általános adatvédelmi rendeletében 
(2016. április 27.) (továbbiakban: „GDPR”) meghatározott jogok érvényesülését és gondoskodik az Érintettek személyes 
adatai kezelésére előírt követelmények teljesüléséről. 
 
I. Az Adatkezelő adatai, elérhetősége 
Név: Co-create Korlátolt Felelősségű Társaság 
Székhely: 1141 Budapest, Kalocsai utca 69. TT 2. ajtó 
Cégjegyzékszám: 01-09-384038 
Adószám: 29224586-2-42 
E-mail: info@cocreate.hu 
Honlap: https://development.cocreate.hu/ 
Telefonszám: +36 30 932 5389 
Kapcsolattartó: Szabó Tamara ügyvezető 
 
II. Adatkezelő által folytatott adatkezelések 
 
Adatkezelő semmilyen esetben nem gyűjt különleges adatokat, genetikai-, biometrikus-, egészségügyi- és bűnügyi 
személyes adatokat az Érintettekről. Adatkezelő semmilyen esetben nem gyűjt személyes adatot 16 életévét be nem töltött 
gyermektől.  
 
Adatkezelő az Érintettel az adatkezelés megkezdése előtt közli, hogy az adatkezelés hozzájáruláson alapul vagy kötelező. 
Kötelező adatkezelés esetén a kezelendő adatok fajtáit, az adatkezelés célját és feltételeit, az adatok megismerhetőségét, 
az adatkezelés időtartamát vagy szükségessége időszakos felülvizsgálatát, valamint az adatkezelő személyét az 
adatkezelést elrendelő törvény, illetve önkormányzati rendelet határozza meg. Előfordulhat, hogy az Érintettek személyes 
adatait az Adatkezelő több célból, különböző jogalapon is kezeli (pl.: szerződés teljesítése, kötelező jogszabályi előírások 
teljesítése).  
 
Adatkezelő az alábbi személyes adatok kezeléseket folytatja: 
 

2.1 Érintett hozzájárulása alapján folytatott adatkezelés a tanácsadói, coaching, egyéni- és szervezeti fejlesztési 
és képzési szolgáltatásokon történő részvétel biztosítása kapcsán 
Kezelt személyes adatok köre: 
 

- név 
- kapcsolattartásra megadott elérhetőségek: telefonszám és/vagy e-mail cím 
- munkahely, valamint 
- jelenléti íven szereplő adatok (név, munkáltató, program neve), 
- a szolgáltatás során alkalmazásra kerülő kérdőívekben szereplő kérdésekre 
adott válaszok és a kitöltött kérdőívek alapján készülő riportok, profilok is 
tartalmaznak személyes adatokat, 
- Mentális Állóképesség profil (MTQ kérdőív) alapján készült személyiség 
profil riportok (továbbiakban: „MTQ riportok”) kizárólag a „Mentális 
Állóképesség felmérés”, „Mentális Állóképesség Coaching”, „Mentális 
Állóképesség Tréning” szolgáltatások esetében (továbbiakban együttesen: 
„MTQ szolgáltatások”): 
MTQ riportok: 
Azokban az esetekben, amikor Adatkezelő az Érintettek részére MTQ 
szolgáltatásokat nyújt akár csoportos, akár egyéni formában Adatkezelő az 
Érintettek részére velük együttműködve kifejezett hozzájárulásuk esetén az 
MTQ kérdőívek felhasználásával személyiség profil (MTQ riportok) riportokat 
alkot, melyek kizárólagos célja, hogy a továbbiakban az Adatkezelő által 
nyújtott szolgáltatás alapját képezze, más célra nem használható fel és 
Adatkezelő semmilyen esetben nem jogosult azt más harmadik személy 
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tudomására hozni. Az MTQ riportok készítése automatizált, azaz a programban 
feltett kérdésekre adott válaszok bevitelét követően a profil elkészítésében nincs 
emberi közreműködés. Az MTQ riportok nem minősülnek az Infotv. 3.§ 3. 
pontjában meghatározott különleges adatnak1. 
- Thomas elemzések (Thomas PPA, HPTI, TEIQue kérdőív) alapján készült 
személyiség profil riportok (továbbiakban: „Thomas elemzések”) 
Thomas elemzések: 
Azokban az esetekben, amikor Adatkezelő az Érintettek részére Thomas 
elemzések szolgáltatásokat nyújt akár csoportos, akár egyéni formában 
Adatkezelő az Érintettek részére velük együttműködve kifejezett 
hozzájárulásuk esetén az Thomas kérdőívek felhasználásával személyiség 
profil (Thomas elemzések) riportokat alkot, melyek kizárólagos célja, hogy a 
továbbiakban az Adatkezelő által nyújtott szolgáltatás alapját képezze, más 
célra nem használható fel és Adatkezelő semmilyen esetben nem jogosult azt 
más harmadik személy tudomására hozni. Az Thomas elemzések készítése 
automatizált, azaz a programban feltett kérdésekre adott válaszok bevitelét 
követően a profil elkészítésében nincs emberi közreműködés. A Thomas 
elemzések nem minősülnek az Infotv. 3.§ 3. pontjában meghatározott 
különleges adatnak2. 
- A Profiles International LLC. online felmérései alapján készült 
kompetenciákat feltérképező riportok. (továbbiakban “Profiles riportok”) 
Profiles riportok: 
Azokban az esetekben, amikor Adatkezelő az Érintettek részére Profiles 
riportok szolgáltatásokat nyújt akár csoportos, akár egyéni formában 
Adatkezelő az Érintettek részére velük együttműködve kifejezett 
hozzájárulásuk esetén a Profiles felmérések felhasználásával kompetencia 
riportokat (Profiles riportok) alkot, melyek kizárólagos célja, hogy a 
továbbiakban az Adatkezelő által nyújtott szolgáltatás alapját képezze, más 
célra nem használható fel és Adatkezelő semmilyen esetben nem jogosult azt 
más harmadik személy tudomására hozni. A Profiles riportok készítése 
automatizált, azaz a programban feltett kérdésekre adott válaszok bevitelét 
követően a profil elkészítésében nincs emberi közreműködés. A Profiles 
riportok nem minősülnek az Infotv. 3.§ 3. pontjában meghatározott különleges 
adatnak3. 
 

Az adatkezelés célja 
 

Adatkezelőnek a szolgáltatási szerződéseiben vállalt kötelezettségei – 
tanácsadás, fejlesztés, képzés, tréning, coaching megtartása – teljesítése.  
Adatkezelő által a szolgáltatása során alkalmazott kérdőívek, riportok 
kizárólagos célja, hogy az Adatkezelő által nyújtott szolgáltatás alapját 
képezze, azt elősegítse, más célra a kérdőívek, riportok, profilok és azok 
tartalma nem használhatók fel, azokat Adatkezelő az elkészítésükhöz igénybe 
vett adatfeldolgozókon kívül nem továbbíthatja más harmadik személyek (pl. 
munkáltatók) részére az Érintett kifejezett előzetes írásbeli hozzájárulása 
nélkül. A szerzői jogi védelem alatt álló kérdőívek kitöltése, a riportok 
készítése elektronikus felületen történik, a programban feltett kérdésekre adott 
válaszok bevitelét követően a riportok elkészítésében nincs emberi 
közreműködés. A kérdőívek, riportok nem kérdeznek rá és nem tartalmaznak 
különleges adatokat4. 

 
1 Infotv. 3. § 3. pont: különleges adat: 
a személyes adatok különleges kategóriáiba tartozó minden adat, azaz a faji vagy etnikai származásra, politikai véleményre, vallási vagy világnézeti 
meggyőződésre vagy szakszervezeti tagságra utaló személyes adatok, valamint a genetikai adatok, a természetes személyek egyedi azonosítását célzó 
biometrikus adatok, az egészségügyi adatok és a természetes személyek szexuális életére vagy szexuális irányultságára vonatkozó személyes adatok.  
2 Infotv. 3. § 3. pont: különleges adat: 
a személyes adatok különleges kategóriáiba tartozó minden adat, azaz a faji vagy etnikai származásra, politikai véleményre, vallási vagy világnézeti 
meggyőződésre vagy szakszervezeti tagságra utaló személyes adatok, valamint a genetikai adatok, a természetes személyek egyedi azonosítását célzó 
biometrikus adatok, az egészségügyi adatok és a természetes személyek szexuális életére vagy szexuális irányultságára vonatkozó személyes adatok.  
3 Infotv. 3. § 3. pont: különleges adat: 
a személyes adatok különleges kategóriáiba tartozó minden adat, azaz a faji vagy etnikai származásra, politikai véleményre, vallási vagy világnézeti 
meggyőződésre vagy szakszervezeti tagságra utaló személyes adatok, valamint a genetikai adatok, a természetes személyek egyedi azonosítását célzó 
biometrikus adatok, az egészségügyi adatok és a természetes személyek szexuális életére vagy szexuális irányultságára vonatkozó személyes adatok.  
4 Infotv. 3. § 3. pont szerint „különleges adat”: a személyes adatok különleges kategóriáiba tartozó minden adat, azaz a faji vagy etnikai származásra, 
politikai véleményre, vallási vagy világnézeti meggyőződésre vagy szakszervezeti tagságra utaló személyes adatok, valamint a genetikai adatok, a 
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Az adatkezelés jogalapja 
 

Adatkezelő adatkezelésének jogalapja a GDPR 6. cikk (1) a)5 pontja [Érintettek 
önkéntes, megfelelő tájékoztatáson alapuló írásbeli hozzájárulása] 
Azokban az esetekben, amikor az Érintettek közvetlenül veszik igénybe és 
rendelik meg Adatkezelő szolgáltatásait az Érintettek az Adatkezelővel 
megkötésre kerülő szerződésben adják meg hozzájárulásukat személyes adataik 
kezeléséhez.  
Azokban az esetekben, amikor Adatkezelő nem az Érintettekkel, hanem azok 
munkáltatóival áll szerződéses jogviszonyban a szolgáltatását csak azon 
Érintettek vehetik igénybe, akik a személyes adataik Adatkezelő általi 
kezeléséhez előzetesen írásban hozzájárulnak. A hozzájárulásnak minden 
esetben önkéntesnek, határozottnak, megfelelő tájékoztatáson alapulónak és 
félreérthetetlennek kell lennie. 

Az adatok forrása: az Érintettek által megadott adatok 
Adatok megismerésére jogosultak 
köre: 
 

Adatkezelő szervezetén belül kizárólag az ügyvezető jogosult a személyes 
adatok megismerésére, amennyiben Adatkezelő a teljesítéshez további 
alvállalkozók közreműködését veszi igénybe, úgy arról minden esetben 
előzetesen írásban tájékoztatja az Érintetteket, akik ennek ismeretében adhatják 
hozzájárulásukat adataik kezeléséhez. 

Adatok kezelésének időtartama 
 

Adatkezelő a személyes adatokat az Érintettek hozzájárulásának 
visszavonásáig, illetve a szerződéses kötelezettségei teljesítéséig kezeli. A 
hozzájárulás idő előtti, azaz a szerződés teljesítése előtti visszavonása az 
Adatkezelő teljesítését lehetetlenné teszi.  
Adatkezelő a szolgáltatása során keletkezett, az Érintettekhez kapcsolódó és 
személyes adatokat is tartalmazó elkészült riportokat a teljesítés keretében 
minden esetben átadja/hozzáférhetővé teszi az érintett természetes 
személyeknek elektronikus úton e-mailben megküldi. A kérdőívek és riportok 
elkészítésében közreműködő adatfeldolgozók kivételével Adatkezelő további 
személyek (pl. az Érintettek munkáltatói) részére csak az Érintettek előzetes, 
kifejezett írásbeli hozzájárulása esetén továbbíthatja a kérdőíveket és a 
riportokat, illetve más, a szolgáltatásnyújtás során készült személyes adatokat 
tartalmazó bármilyen anyagot. 
 
A teljesítést követően Adatkezelő a saját adatkezelési rendszerében a 
szolgáltatás során keletkezett mindazon bármely formátumú (papír alapú vagy 
elektronikus) jegyzeteit, iratait, melyek az Érintettek személyes adatait 
tartalmazzák megsemmisíti (adathordozó teljes fizikai megsemmisítése), 
illetve törli (felismerhetetlenné tétel oly módon, hogy a helyreállítás többé nem 
lehetséges). 

2.2 Számviteli- és adójogszabályokon alapuló kötelező adatkezelések  
Kezelt adatok köre: név és cím, szolgáltatás tárgya, díj összege, fizetés módja és időpontja, egyéb 

a jogszabályok alapján a bizonylatokon kötelezően feltüntetendő adatok 
Az adatkezelés célja:  
 

Adatkezelő a szolgáltatási szerződéseivel kapcsolatos számviteli bizonylatokat 
(pénztári és egyéb fizetési bizonylatok, a főkönyvi számlákat, az analitikus, 
illetve részletező nyilvántartásokat), melyeken az ügyfél/befizető neve, címe és 
kötelező jogszabály alapján feltüntetendő adatok szerepelnek a Számvitelről 
szóló 2000. évi C törvény („Számviteli tv.”) 169. §-a alapján, míg a Adatkezelő 
által megállapított adó, adóelőleg alapjául szolgáló bizonylatokat az adózás 
rendjéről szóló 2017. évi CL törvény („Art.”) 78. §-a alapján kezeli 

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) c) pontja [Adatkezelőre vonatkozó jogi kötelezettség 
teljesítése] 

Az adatok forrása: Érintettek, mint ügyfelek, a szerződésekkel kapcsolatban fizetést teljesítő 
személyek 

Adatok megismerésére jogosultak 
köre: 

Adatkezelő szervezetén belül kizárólag az ügyvezető jogosult a személyes 
adatok megismerésére. 

Az adatkezelés időtartama: A Számviteli tv. alapján Adatkezelő az adatokat az adatok keletkezésétől 
számított 8 (nyolc) évig köteles kezelni (Számviteli tv. 169. §), az Art. alapján 
Adatkezelő az adatokat a megállapított adó esedékessége naptári évének utolsó 
napjától számított 5 (öt) évig köteles kezelni (Art. 78. §) 

 
természetes személyek egyedi azonosítását célzó biometrikus adatok, az egészségügyi adatok és a természetes személyek szexuális életére vagy 
szexuális irányultságára vonatkozó személyes adatok.  
5 az érintett hozzájárulását adta személyes adatainak egy vagy több konkrét célból történő kezeléséhez 
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2.3 Szerződéses partnerek kapcsolattartói személyes adatainak kezelése 
Kezelt adatok köre: Adatkezelővel kapcsolatban álló üzleti partner, más szerv részéről 

kapcsolattartóként, képviselőként, a teljesítésben közreműködőként megjelölt 
természetes személyek alábbi adatai:  
név, munkahely, beosztás, telefonszám, e-mail cím, postacím 

Az adatkezelés célja:  
 

Szerződéses kapcsolattartók esetében az adott szerződés, dokumentum 
megkötésével, teljesítésével, a teljesítés elősegítésével és a jogviszony 
fenntartásával összefüggő kapcsolattartás, a szerződés módosításával, 
megszüntetésével, a nem szerződésszerű teljesítéssel kapcsolatos 
kommunikáció biztosítása. Egyéb szervek esetén a kommunikáció és 
kapcsolattartás. 

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pontja [jogos érdek érvényesítéséhez szükséges 
adatkezelés] 
Adatkezelő a jogos érdek jogalaphoz kapcsolódó érdekmérlegelést előzetesen 
elvégezte és annak eredménye szerint az Adatkezelő úgy értékeli, hogy a külső 
partnerek kapcsolattartói adatkezelésének jogalapja megfelel a GDPR 6. cikk 
(1) bekezdés f) pontjában foglalt jogos érdeknek, az adatkezelés során nem 
sérülnek az Érintettek érdekei vagy alapvető jogai és szabadságai oly módon, 
hogy azok felülírnák az Adatkezelők jogos érdekét. 

Adatforrás: szerződéses partner, szerv, Érintettek 
Adatok megismerésére jogosultak 
köre: 

Adatkezelő szervezetén belül kizárólag az ügyvezető jogosult a személyes 
adatok megismerésére. 
Az adott szerződés teljesítésében érintett adatfeldolgozó(k) (ha vannak) a 
kapcsolattartók fenti személyes adatait az Adatkezelővel fennálló szerződésük 
időtartama és a lenti adatmegőrzési időpontokig jogosultak kezelni. 

Az adatkezelés időtartama: A szerződés időtartama alatt, illetve a szerződés megszűnését követő 5 évig az 
általános polgári jogi elévülési idő lejártáig (Ptk. 6:22. §). A Számviteli törvény 
(2000. évi C tv.) szerint megőrzendő szerződések, dokumentumok esetében 8 
évig (169. §).  
Más szervek kapcsolattartójának személyes adatait maximum addig kezeljük 
amíg a kapcsolatfelvétel szükséges, ezen idő eltelte után a személyes adatok 
törlésre kerülnek. 
Az adatokat haladéktalanul töröljük, ha nem a jogszabályban meghatározott 
célból történt az adatkezelés, vagy az adatkezelés célja megszűnt (pl. 
kapcsolattartó kapcsolattartási joga megszűnt,	 az adott kapcsolattartó jelzi, 
hogy már nem az adott partnernél, szervnél dolgozik, vagy a továbbiakban nem 
kíván kapcsolatot tartani az Adatkezelővel). 

2.4 Felnőttképzési törvényen alapuló kötelező adatkezelés a felnőttképzési szerződések kapcsán 
Kezelt adatok köre: A felnőttképzésről szóló 2013. évi LXXVII törvény 15.§ és 21.§-a által előírt 

adatok, amelyek a Tájékoztató kiadásának időpontjában az alábbiak: 
1. a képzésben részt vevő személy: 

- természetes személy személyazonosító adatai (név, lakcím, anyja neve, 
születési hely és idő),  
- legmagasabb iskolai végzettségére vonatkozó adat, 
- képzés költségviselőjének adatai, 

2. a képzéssel összefüggő adatok, amelyek a képzésben részt vevő személy 
- legmagasabb iskolai végzettségével, szakképesítésével, szakképzettségével 
és idegennyelv-ismeretével, 
- a képzésbe történő belépésével és a képzés elvégzésével, illetve a képzés 
elvégzése hiányában a képzésből történő kilépésével, 
- a képzés során történő értékelésével és minősítésével, 
- a képzéssel összefüggő fizetési kötelezettségeivel és az igénybe vett képzési 
hitellel kapcsolatosak. 

Az adatkezelés célja:  
 

Adatkezelő a felnőttképzésnek minősülő szolgáltatásaival kapcsolatban kezeli 
a felnőttképzésről szóló 2013. évi LXXVII törvény 21. §-a által előírt személyes 
adatokat az ezen jogszabályban előírt statisztikai célú felhasználás és jelentés 
céljából. 

Az adatkezelés jogalapja: A GDPR 6. cikk (1) c) pontja alapján az Adatkezelőre vonatkozó jogi 
kötelezettség teljesítése. 

Adatforrás: a felnőttképzési szolgáltatásban részt vevő Érintettek  
Adatok megismerésére jogosultak 
köre: 

Adatkezelő szervezetén belül kizárólag az ügyvezető jogosult a személyes 
adatok megismerésére. Adatkezelő az adatok közül a természetes 
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személyazonosító adatokat, az e-mail címet és az adóazonosító jelet a 
bejelentéshez kötött felnőttképzési tevékenysége során a felnőttképzési 
államigazgatási szerv részére bejelenti, kivéve, ha az Érintett a továbbítást 
előzetesen írásban megtiltja. 
Európai uniós vagy államháztartási források felhasználása esetén ellenőrzés 
céljából az adatokat a támogatást ellenőrző szervnek továbbítani kell. 
Az adatok statisztikai célú felhasználásra személyazonosításra alkalmatlan 
módon átadhatók, továbbá a Központi Statisztikai Hivatal részére statisztikai 
célra egyedi azonosításra alkalmas módon térítésmentesen átadhatók és 
felhasználhatók. Az adatokat államháztartási vagy európai uniós források 
igénybevételének és felhasználásának ellenőrzése céljából az e támogatásokat 
ellenőrző szervek számára továbbítani kell. 
Megbízott felnőttképzési tevékenységéről az Országos Statisztikai 
Adatfelvételi Program szerint statisztikai célú adatszolgáltatásra kötelezett, 
amelyet a felnőttképzés adatszolgáltatási rendszere útján teljesít. 

Az adatkezelés időtartama: Adatkezelő a személyes adatokat a felnőttképzési szerződés megkötésétől 
számított nyolcadik (8.) év utolsó napjáig kezeli. 

2.5 Hírlevél küldéséhez kapcsolódó adatkezelés 
Kezelt adatok köre: A hírlevél küldéshez kapcsolódóan a következő személyes adatát kezeljük: 

név, e-mail cím 
Az adatkezelés jogalapja,  célja és 
módja:  
 

1. Az adatkezelésre az Ön önkéntes, megfelelő tájékoztatáson alapuló 
nyilatkozata alapján kerül sor, amely nyilatkozat tartalmazza az Ön kifejezett 
hozzájárulását ahhoz, hogy a hírlevél feliratkozás során közölt személyes adatai 
felhasználásra kerüljenek. Az adatkezelés jogalapja: az Európai Parlament és a 
Tanács (EU) 2016/679 Rendelete (Általános Adatvédelmi Rendelet) 6. cikk (1) 
bekezdés a) pontja szerint az érintett önkéntes hozzájárulása. 
A hozzájárulást Ön a hírlevél küldésre vonatkozó adatkezelés tekintetében a 
hírlevélre történő feliratkozás során, a kérdéses adatok önkéntes megadásával 
adja meg, a hozzájáruló nyilatkozat önkéntes bepipálásával. 
2. Az adatkezelés célja a hírlevél Ön által megadott e-mail címére történő 
elküldésének biztosítása. Adatkezelő az Ön által rendelkezésre bocsátott 
adatokat célhoz kötötten, kizárólag hírlevél küldésre használja. 
3. Adatkezelő a megadott személyes adatokat a 2. pontban leírtaktól eltérő 
célokra nem használja, illetve használhatja fel. Személyes adatok harmadik 
személy számára történő kiadása - hacsak jogszabály ettől eltérően nem 
rendelkezik kötelező erővel - kizárólag az Ön előzetes, kifejezett hozzájárulása 
esetén lehetséges. 

Az érintettek jogai: Az érintetteknek joguk van:  
- tájékoztatást kérni személyes adataik kezeléséről, 
- kérni az adatok helyesbítését, törlését vagy kezelésének korlátozását, 
tiltakozni az adatkezelés ellen, 
- az adatokat kérni hordozható formátumban, 
- panaszt benyújtani a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság 
Hatóságnál (NAIH). 

Adatok megismerésére jogosultak 
köre: 

Az adatokat elsődlegesen Adatkezelő, illetve Adatkezelő azon belső 
munkatársai jogosultak megismerni, akiknek az adat megismerése és kezelése 
a munkaköri feladataihoz kapcsolódik.Az adatokat harmadik félnek nem adjuk 
át. A hírlevelek küldéséhez külső hírlevélküldő szolgáltatást vehetünk igénybe 
([pl. MailerLite, MailChimp, Brevo, stb.]), amely adatfeldolgozóként jár el. 
Ezen szolgáltatóval megfelelő adatkezelési megállapodás került megkötésre. 

Az adatkezelés időtartama: Hírlevél esetén a személyes adatok kezelése a hírlevélről a leiratkozásig tart. A 
felhasználók bármikor visszavonhatják hozzájárulásukat a hírlevél alján 
található „Leiratkozás” linken keresztül vagy e-mailben az info@cocreate.hu 
címen. 

 
III. Adattovábbítás és adatfeldolgozók 
 
Adatkezelő a szolgáltatásai nyújtása során alvállalkozókat vehet igénybe, akik közreműködnek a szerződéses 
kötelezettségei teljesítésében és ebből a célból az Érintettek személyes adatai az alvállalkozók, mint az adatkezelő 
adatfeldolgozói részére adatkezelés céljából átadásra kerülhetnek. A személyes adatokat átvevő ezen adatfeldolgozókat 
az Adatkezelővel azonos titoktartási kötelezettség terheli és az adatkezelésük során kötelesek jelen Tájékoztatóban foglalt 
rendelkezések teljes körű betartására. Adatkezelő személyes adatot az Európai Unió területén kívülre, harmadik 

mailto:info@cocreate.hu
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országokba vagy nemzetközi szervezetek részére kizárólag az Általános Adatvédelmi Rendelet előírásainak a betartásával 
továbbíthat. 
 
Adatkezelő az adatkezelés során az alábbi adatfeldolgozókat veszi igénybe: 
 

a. Név: Google Cloud EMEA Limited,  
székhelye: Velasco, Clanwilliam Place, Dublin 2, Ireland 
Tevékenység: felhőszolgáltatás  
Továbbított, feldolgozott adatok: Adatkezelő által az adatai tárolásához használt felhőszolgáltatásban 
található információk 
Adatkezelő minden adatkezelésével kapcsolatban 

 
b. Név: Halászi Zsuzsa e.v.  

Cím: Magyarország, 1039 Budapest, Hollós Korvin Lajos utca 13. 1/5. 
Tevékenysége: könyvelési szolgáltatás 
Továbbított, feldolgozott adatok: számviteli bizonylatokhoz, adóbevallásokhoz és iratmegőrzési 
kötelezettség teljesítéséhez szükséges adatok 

 
c. Név: Jádekör Kft. 

Cím: 2060 Bicske, Bethlen Gábor u. 17. 
Tevékenysége: MTQ tesztek kizárólagos magyarországi forgalmazója 
Továbbított, feldolgozott adatok: MTQ teszteket kitöltő érintettek neve, munkáltatójának neve és e-mail címe 

 
d. Név: AQR International Active Quality Recruitment Ltd. 

Cím: The Meadows, Church Rd, Dodleston Chester CH4 9NG UNITED KINGDOM Co Reg No: 3392161 
Tevékenysége: MTQ riportok elkészítéséhez használt keretprogram működtetése 
Továbbított, feldolgozott adatok: név, munkáltató, email cím, MTQ tesztek és riportok adattartalma 
 

e. Név: Contact Points Kft. - Thomas Hungary 
Cím: 2483 Gárdony Székely Bertalan utca 2 
Tevékenysége: Thomas tesztek kizárólagos magyarországi forgalmazója 
Továbbított, feldolgozott adatok: Thomas teszteket kitöltő érintettek neve, munkáltatójának neve és e-mail 
címe 

 
f. Név: Thomas International  

Cím: 1st Floor, 18 Oxford Road Marlow SL7 2NL 
Tevékenysége: Thomas riportok elkészítéséhez használt keretprogram működtetése 
Továbbított, feldolgozott adatok: név, munkáltató, email cím, Thomas tesztek és riportok adattartalma 
 

g.  Név: Mohácsiné Palásti Márta 
Cím: 1033, Budapest, Huszti út 37, 3/26 
Tevékenysége: virtuális asszisztencia, social media 
Továbbított, feldolgozott adatok: általános ügymenethez, felnőttképzési szerződésekhez, felnőttképzési 
adatszolgáltatáshoz, social media és marketing tevékenységhez, ügyfelekkel való kapcsolattartáshoz, 
számlák kiállításához szükséges adatok.  
 
 

h. Név: Profiles International Hungary Kft. 
Cím: 1025 Budapest, Szilfa u. 6 
Tevékenysége: Profiles tesztek kizárólagos magyarországi forgalmazója 
Továbbított, feldolgozott adatok: Profiles teszteket kitöltő érintettek neve, munkáltatójának neve és e-mail 
címe 

 
i. Név: A Profiles International LLC. 

Cím: 6791 Newell Loop Middleton , FL 34762 
Tevékenysége: Profiles riportok elkészítéséhez használt keretprogram működtetése 
Továbbított, feldolgozott adatok: név, munkáltató, email cím, Profiles tesztek és riportok adattartalma 
 

j. Név: MailerLite  
Cím: 88 Harcourt Street, Dublin 2, D02 DK18, Ireland 
Tevékenysége: E-mail marketing szolgáltatás nyújtása, ami magában foglalja a hírlevélküldést, 
kampánykezelést és a kapcsolódó statisztikai adatok gyűjtését. 
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Továbbított, feldolgozott adatok: a MailerLite-nak átadott adatok közé tartoznak a felhasználók neve, e-mail 
címe, esetlegesen címe és telefonszáma. A platform a fentieken túl automatikusan feldolgoz bizonyos 
technikai adatokat is. Ezek közé tartoznak a hírlevelek megnyitására, a benne lévő linkekre való kattintásokra 
vonatkozó adatok, az IP-cím, valamint a feliratkozás és a leiratkozás időpontja. Ezeket az adatokat a 
kampányok hatékonyságának mérése és a felhasználói viselkedés elemzése céljából gyűjti. 
 
Az adatközlés hiányának esetleges következménye: az ingyenes anyag letöltésének ellehetetlenülése; 
ingyenes blogcikk értesítők küldésének ellehetetlenülése; ingyenes videós adás értesítők küldésének 
ellehetetlenülése; ingyenes közösségi tartalom értesítők küldésének ellehetetlenülése; ajánlat értesítők 
küldésének ellehetetlenülése; 
 

k. Név: Meta Platforms Ireland Limited 
Cím: 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin. 
Tevékenysége: Social média szolgáltatások, hirdetési platformok, analitikai eszközök (például Facebook 
Pixel), valamint weboldalakra beépíthető funkciók (például Facebook-bejelentkezés) biztosítása. 
Továbbított, feldolgozott adatok: a Facebook Pixel gyűjt róla adatot, az alábbi információk kerülnek 
továbbításra a Meta felé: a felhasználó Facebook azonosítója (ha be van jelentkezve), IP-cím, a meglátogatott 
oldalak, a termékek, amelyeket megtekintett vagy kosárba rakott, valamint a vásárlás részletei. A Meta a fenti 
adatokon túl a felhasználó tevékenységét elemzi és profilozza. Például a felhasználó érdeklődési köre, 
demográfiai adatai és viselkedési mintái alapján célzott hirdetéseket jelenít meg. 
 

l. Név: Bilig Edit ev. 
Cím: 2431, Perkáta Liszt Ferenc utca 13. 
Tevékenysége: Online marketing specialista 
Továbbított, feldolgozott adatok: név, email cím, social media és marketing tevékenységhez szükséges 
adatok. 

 
 
 
IV. ADATBIZTONSÁG 
Az Adatkezelő a kockázat mértékének megfelelő technikai és szervezési intézkedések alkalmazásával biztosítja az 
Érintettek személyes adatainak biztonságát, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, 
megsemmisítésével vagy károsodásával szembeni védelmet, ideértve a személyes adatok kezelésére használt informatikai 
rendszerek és eszközök bizalmas jellegének biztosítását, integritását, rendelkezésre állását és ellenálló képességét. Az 
Adatkezelő kötelezi magát arra is, hogy minden olyan harmadik felet, akiknek az adatokat az Érintettek hozzájárulása 
alapján továbbítja vagy átadja, felhívja, hogy eleget tegyenek az adatbiztonság követelményének. 
 
Az Adatkezelő gondoskodik arról, hogy a kezelt adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozzá, ne hozhassa 
nyilvánosságra, ne továbbíthassa, valamint azokat ne módosíthassa, törölhesse. A kezelt adatokat kizárólag az 
Adatkezelő, valamint alkalmazottai, illetve az általa igénybe vett adatfeldolgozó(k) ismerhetik meg jogosultsági szintek 
szerint, azokat az Adatkezelő harmadik, az adat megismerésére jogosultsággal nem rendelkező személynek nem adja át. 
 
V. AZ ÉRINTETTEK ADATKEZELÉSSEL KAPCSOLATOS JOGAI 
 
1. A tájékoztatáshoz/hozzáféréshez való jog 
Ön az Adatkezelő I. pontban megadott elérhetőségein keresztül, írásban vagy e-mailben tájékoztatást kérhet az 
Adatkezelőtől arra vonatkozóan, hogy az Adatkezelőnél személyes adatainak kezelése folyamatban van-e. 
 
Ha ilyen adatkezelés folyamatban van, Ön jogosult arra, hogy az Adatkezelőtől információt kérjen, milyen személyes 
adatait, milyen jogalapon, milyen célból, milyen forrásból és mennyi ideig kezeli, illetve hogy kinek, mikor, milyen 
jogszabály alapján, mely személyes adataihoz biztosított hozzáférést vagy kinek továbbította a személyes adatait, ideértve 
különösen a harmadik országbeli címzetteket, illetve a nemzetközi szervezeteket. 
 
Az Adatkezelő az Ön tájékoztatás iránti kérelmére legfeljebb 1 hónapon belül, az Ön által megadott elérhetőségre küldött 
levélben vagy e-mailben válaszol. Ön jogosult arra, hogy a személyes adataihoz hozzáférést kapjon akként, hogy az 
Adatkezelő az érintett személyes adatokat írásban vagy e-mailben megküldi az Ön részére.  
 
2. A helyesbítéshez való jog 
Ön az Adatkezelő fentebb meghatározott elérhetőségein keresztül, írásban vagy e-mailben kérheti, hogy az Adatkezelő 
késedelem nélkül módosítsa valamely személyes adatát, illetve kérheti a hiányos személyes adatai kiegészítését. Az 
Adatkezelő a kérelmét legfeljebb 1 hónapon belül teljesíti, és erről az Ön által megadott elérhetőségre küldött levélben 
vagy e-mailben értesíti. 
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3. A törléshez/elfeledtetéshez való jog 
Ön az Adatkezelő fentebb megadott elérhetőségein keresztül, írásban vagy e-mailben kérheti, hogy az Adatkezelő 
késedelem nélkül törölje személyes adatait, ha az alábbi indokok valamelyike fennáll: 
a) a személyes adataira már nincs szükség abból a célból, amelyből azokat az Adatkezelő kezelte;  
b) Ön, mint érintett a személyes adatok törlését kéri; 
c) a kezelt adatok hiányosak vagy tévesek és ez az állapot jogszerűen nem orvosolható, feltéve, hogy a törlést törvény 

nem zárja ki; 
d) az adatkezelés célja megszűnt, vagy az adatok tárolásának törvényben meghatározott határideje lejárt; 
e) azt a bíróság vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság elrendelte; 
f) Ön visszavonja az adatkezelés alapját képező hozzájárulását, és az adatkezelésnek nincs más jogalapja;  
g) Ön tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs más jogszerű ok az adatkezelésre,  
e) a személyes adatait az Adatkezelőre alkalmazandó jogi kötelezettség teljesítéséhez törölni kell; 
 
Az Adatkezelő az Ön kérelmét legfeljebb 1 hónapon belül teljesíti, és erről Önt az Ön által megadott elérhetőségre küldött 
levélben értesíti. Ha az Adatkezelő a személyes adatait másnak is továbbította, úgy az Adatkezelő tájékoztatja a további 
adatkezelőket/adatfeldolgozókat arról, hogy Ön kérelmezte a személyes adatai másolatának törlését.  
 
4. Az adatok zárolásához/ korlátozásához való jog 
Ön az Adatkezelő fentebb megadott elérhetőségein keresztül, írásban vagy e-mailben kérheti, hogy az Adatkezelő a 
személyes adatait zárolja, illetve az adatkezelést korlátozza, ha az alábbiak valamelyike teljesül: 
a) Ön vitatja a személyes adatok pontosságát, ez esetben a zárolás/korlátozás arra az időtartamra vonatkozik, amely 

lehetővé teszi, hogy az Adatkezelő ellenőrizze a személyes adatok pontosságát;  
b) az adatkezelés jogellenes, Ön ellenzi az adatok törlését, és ehelyett kéri azok felhasználásának korlátozását;  
c) az Adatkezelőnek már nincs szüksége a személyes adatokra adatkezelés céljából, de Ön igényli azokat jogi igények 

előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez; vagy  
d) Ön tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlátozás arra az időtartamra vonatkozik, amíg megállapításra 

nem kerül, hogy az adatkezelő jogos indokai elsőbbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben. 
 
Az adatok zárolása/korlátozása esetén az ilyen személyes adatokat a tárolás kivételével csak az Ön hozzájárulásával, vagy 
jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez, vagy más természetes vagy jogi személy jogainak 
védelme érdekében, vagy fontos közérdekéből lehet kezelni. A zárolás/korlátozás addig tart, amíg az Ön által megjelölt 
indok szükségessé teszi az adatok tárolását. 
 
5. Az adathordozhatósághoz való jog 
Ön az Adatkezelő fentebb megadott elérhetőségein keresztül, írásban vagy e-mailben kérheti az Adatkezelőtől az Önre 
vonatkozó, Ön által az Adatkezelő rendelkezésére bocsátott személyes adatokat tagolt, széles körben használt, géppel 
olvasható formátumban megkapja, továbbá jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy másik adatkezelőnek továbbítsa 
anélkül, hogy ezt akadályozná az Adatkezelő, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsátotta, ha az 
adatkezelés az Ön hozzájárulásán vagy szerződésen alapul és az adatkezelés automatizált módon történik.  
 
Az adatok hordozhatóságához való jogának gyakorlása során Ön jogosult arra, hogy – ha ez technikailag megvalósítható 
– kérje a személyes adatok adatkezelők közötti közvetlen továbbítását. Az Adatkezelő az Ön kérelmét legfeljebb 1 
hónapon belül teljesíti, és erről Önt az Ön által megadott elérhetőségre küldött levélben értesíti. 
 
6. A tiltakozáshoz való jog 
Ön az Adatkezelő fentebb megadott elérhetőségein keresztül, írásban vagy e-mailben bármikor tiltakozhat személyes 
adatainak az Adatkezelő vagy egy harmadik fél jogos érdekein alapuló kezelése ellen. Ebben az esetben az Adatkezelő a 
személyes adatait nem kezelheti tovább, kivéve, ha az Adatkezelő bizonyítja, hogy az adatkezelést olyan kényszerítő 
erejű jogos okok indokolják, amelyek elsőbbséget élveznek az Ön érdekeivel, jogaival és szabadságaival szemben, vagy 
amelyek jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez kapcsolódnak. 
 
Ön az Adatkezelő fentebb megadott elérhetőségein keresztül, írásban vagy e-mailben bármikor tiltakozhat személyes 
adatainak közvetlen üzletszerzés érdekében történő kezelése ellen, amely esetben adatai a továbbiakban e célból nem 
kezelhetők. 
 
Adatkezelő a tiltakozást a kérelem benyújtásától számított legrövidebb időn belül, de legfeljebb 15 napon belül 
megvizsgálja, annak megalapozottsága kérdésében döntést hoz, és döntéséről írásban tájékoztatja Önt. Amennyiben az 
Adatkezelő a tiltakozás megalapozottságát megállapítja, az adatkezelést - beleértve a további adatfelvételt és 
adattovábbítást is - megszünteti, és az adatokat zárolja, valamint a tiltakozásról, továbbá az annak alapján tett 
intézkedésekről értesíti mindazokat, akik részére a tiltakozással érintett személyes adatot korábban továbbította, és akik 
kötelesek intézkedni a tiltakozási jog érvényesítése érdekében. 
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VI. AZ ADATKEZELÉSSEL KAPCSOLATOS JOGÉRVÉNYESÍTÉSI LEHETŐSÉGEK 
Amennyiben jogellenes adatkezelést tapasztal, a jogi eljárás kezdeményezése előtt célszerű panaszát először az 
Adatkezelőnek elküldenie, mivel így lehetőség nyílik arra, hogy az Adatkezelő a jogszerű állapotot magától helyreállítsa. 
 
Az Érintett a felügyeleti hatósághoz benyújtott bejelentéssel (panasszal) vizsgálatot kezdeményezhet arra hivatkozással, 
hogy személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem érte, vagy annak közvetlen veszélye fennáll. A felügyeleti 
hatóság neve és elérhetőségei a következők: 
Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság  
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11. 
Postacím: 1363 Budapest, Pf.: 9. 
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu 
Telefon: +36 (1) 391-1400 
Fax: +36 (1) 391-1410 
Honlap: www.naih.hu 
 
Az Érintett által tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén bíróság előtt polgári pert kezdeményezhet. A per elbírálása a 
törvényszék hatáskörébe tartozik. A per – az Érintett választása szerint – a lakóhelye szerinti törvényszék előtt is 
megindítható. A törvényszékek felsorolását és elérhetőségét a következő linken keresztül tekintheti meg: 
http://birosag.hu/torvenyszekek. 
 
VII. A TÁJÉKOZTATÓ FELÜLVIZSGÁLATA, MÓDOSÍTÁSA 
Az adatkezelés körülményei időről-időre megváltozhatnak, illetve az Adatkezelő bármikor dönthet arról, hogy a 
folyamatban levő adatkezelését új adatkezelési céllal egészíti ki, ezért az Adatkezelő fenntartja magának a jogot, hogy a 
jelen tájékoztatót bármikor módosítsa. A módosításokról az Érintetteket az Adatkezelő köteles tájékoztatni.  
 
VIII. AZ ADATKEZELÉSRE VONATKOZÓ JOGSZABÁLYOK 
Az Ön személyes adatainak kezelésére az alábbi jogszabályok vonatkoznak: 
▪ Az EURÓPAI PARLAMENT ÉS A TANÁCS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. április 27.) a természetes 

személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad 
áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül helyezéséről (általános adatvédelmi rendelet) 
(„GDPR”) amelynek hatályos szövege itt tekinthető meg:  
http://eur-lex.europa.eu/legal-content/HU/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016R0679&rid=1  

▪ Az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvény („Infotv.”), 
amelynek hatályos szövege a következő linken keresztül érhető el: 
http://net.jogtar.hu/jr/gen/hjegy_doc.cgi?docid=A1100112.TV  

 
 
Hatályba lépés napja: 2025. augusztus 12. 

*** 
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